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一個行業的形成，往往都是從市場需求開始，而---{固行業的蓬勃，往

街時這個行業所置身的環竟生態與發展趨勢有很大關係，特別是當政府投

入行政資源，針對行業進行獎勵、輔導後，所產生的效益與影響，的確是

個值得關切的公共政策議題 。 由於會議展覽服務業本身所具備的乘戰徑濟

效益，加上女日i毒品莖濟的發展，產業結才離守改變，使得會議展覽服務第丘年

來成為全球僻斤興行業，受到各國耐守極大重視，有鍾淤會議展覽產業在

全球市場的發展潛力，行盼兒「挑戰2∞8: 國家發展重點計畫」中將會議

展覽產業視為重點工情十畫，並於 2∞4 年 7 月 8 日核定 「會議展覽服務

業發展計畫」將會議展覽服務業列為重要新興發展產業，希冀積極爭取國

際會展活動來台灣舉辦，提升台譯澆主嚐
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各部會資源的協調及整合，以期積極j勵台真會展產業之蓬勃發展 。 也就

是在這樣的前提下，經j酹隔業司於 2∞5 年起擬定「會議展覽服務業發

展計畫J '全程計畫總計 4 年，經過兩年的開創與推動，目前E墮入計畫

的第三年 。 如果整合第一年與第二年會展服務業各項發展計畫 ，不難發

現，整個計畫主要端車難關豐辦公室進行計畫推動與整合，並且分別依照國

際形象、資訊網建置、經營管里輔導與人才認都吉育等四個軸線，推動台

真會議展覽服務業的發展，立意甚佳，四個子計聲旦構在仿肯、資訊、經

營與人才的構面上，希冀經過四年計畫推動，能夠將台海會議展覽產業與

世界接軌，同國際競爭 。



可會展產論

事實上，目前助有公共資源的投入，對於台海會議展覽產業來說，可

以視為是改善產業經營環境，建立產業秩序與機制的大好良機，畢竟，相

較於其他同性質產業或是新興服務業，所受到酬報策輔導獎勵待遇，台

灣會議展覽產業可以說是身負國家經濟發展重任與深切期許，值得好好把

握機會，借力使力，必須想辦法在千古音肯、資訊、經營與人才等各方面，充

分運用政府資i尉巴自刑，故大，努力開拓市場、把握商機。

不過，從職梟社會學的觀點來看， 一刊自行業走向專業，其實必須立諒莖

專業化的歷程，包括專業認知自主化、專業組哉系統化、專業人才培訓學

院化、執業工作證照化、專業法規與倫理制度化等，像醫師、律師與會計

師，歷經百年發展，可以說是屬完全專業產業，相對於會議展覽產業，由

於本身科際整合與公共傳播的特性，則是屬於浮現中的專業，一切都是在

挑戰中發展，在生存中學習，因此，在政府公共資源把注下，預期將加速

台海會議展覽產業專業化腳步，促使台灣會議展覽產業進行變革。

由於會展產業是產業?我肯傳播的重要助力與推手，會展產業本身亦譽

稱為現代服務業中的城市麵包和無煙函產業，再加上會展產業屬於高收

入、高盈利 ，關聆餃如草帶動大的經濟產業，因此，會展人才的培養已成為

經濟發展人才建設的新興課題。
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有鐘訪令行業專業化的最重要歷程，就是系你口識的整理樹蕃與教育傳

授，路辯隔業司 2∞6 年「會議展覽服務業人才認諧音育計畫」 特別策

劃會展人才培養與認證系列教材，希冀為台灣會展產業奠定專業知識基

礎，而本書屬會展產業入門教材，主要掉她會展產業基本翱壽，會展產業

的發展歷史與演變形成、會展產業的本質與特徵、會展產主苛蒂成要素、基

本剩書與功能等與會展產業相關基轍[幟，並祖tb基礎上介紹會展產業基

本運作淵呈、管理模式、會展產業經濟劍主與會展產業發關加兄。同時，

本書遵循系統、研究原則，俄國見與微觀兩面，系統呈現會展經濟、會展

產業現狀、發展鸝吾與願景，並且針對台灣會關莖濟、會展產業發展策略

與珈啥展經濟相關政策進行剖析，呈現會展產業的具體輪廓。

本書早以出版問世，首先必須感謝經濟部商業司與「會議展覽服務業

人才認首都吉育計畫J 指導委員會的大力指導與支持;黃欠，也必須向鼎力

協助的「會議展覽服務業人才認諂吉育計畫」執行單位外貿協會培訓中

心，致上最誠學謝意;最後，特別感;獻給工大學會品捷、張樹馨、享例中薇、

陳珮嘉為本書所付出的認真與努力。

台灣會議展覽產業有幸，在全球化浪潮帶動下，站在創造歷史的交會

點，期盼台海會議展覽產業能在未來走向國際舞台，開創台灣會議展覽產

業永續發展新氣象、新格局與新知幾。
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