企業建立VMI管理機制以追求供應鏈整體綜效之研究
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供應商管理存貨（VMI）是目前企業提昇組織之間供應鏈效率的主要討論議題之一。由於供應鏈成員之間彼此互動與相互合作的機會雖有增加，但因互信不足，資訊無法充分分享，產生了許多問題。本研究通過深度訪談VMI相關的專業人士，瞭解目前企業與上下游廠商如何推動VMI管理的機制，以及為何無法落實的原因，並就如何有效地運用資訊科技以創造利潤及競爭優勢。透過本研究讓管理當局能更清楚掌握VMI的實施要項，及評估企業實施VMI階段性效果之檢討。其次，瞭解「資訊科技」在VMI的運用廣度外，亦有助於業界在面對傳統作業模式改變，可以有較合理的因應方式。最後，藉由績效指標衡量以及早反映出問題缺失，與預測所能獲得的效益。

