建構主管資訊系統於資料倉儲環境中的效率與整合性研究
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本研究為結合主管資訊系統與資料倉儲環境，實際開發出建構於資料倉儲環境上的零售連鎖業主管資訊系統。而在雛型系統完成後，即以系統為研究核心，針對高階主管以及曾有建構資料倉儲經驗的資訊部門主管，分別設計開放式問卷。而本研究分別對3位高階主管以及2位資訊部門主管，進行深度訪談，希望藉由雛型系統搭配訪談問卷的方式，來探討發展主管資訊系統於資料倉儲環境中，於建構與開發過程中需考量因素與注意事項，以及系統在效率與整合性上的表現，是否能更滿足高階管理者管理工作上的需求。而最後研究結果整理出資料倉儲與主管資訊系統建構開發時應考慮與注意的事項，並瞭解藉由資料倉儲與主管資訊系統的結合，更能符合高階主管管理工作上的需求。而經由本研究之探討，期望可以提供未來企業發展主管資訊系統之參考。

