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本研究的目的在於比較傳統資訊系統與專家系統兩者的發展方法論。文章首先探討了傳統資訊系統與專家系統的發展方式,然後比較並陳述兩者的異同點。研究結果顯示,兩者在系統發展時都應用了生命週期的觀念,但在細節處仍有所不同。在雛型法方面,專家系統與傳統資訊系統在開發上使用雛型的目的與產品化程度有很大的差別。在目前廣為使用的結構化分析設計法方面,由於專家系統開發時的重點為知識表示,與傳統資訊系統的開發重點系統描述差異甚大,故結構化工具並不適用於專家系統的發展上。在自動開發法觀點方面,目前專家系統工具與電腦輔助軟體工程工具都已提供給系統發展者一個較佳的環境,使得系統的開發可以更加迅速且更有效率。在物件導向觀點方面:傳統資訊系統發展已有數個物件導向方法論可供支援,但在專家系統的開發,尚無一完整的物件導向方法論,而雖然使用者自建系統在組織中已蔚為風尚,但專家系統的發展則較少有使用者獨立自建方式。

