我國物流中心採用或不採用作業基礎成本制之研究
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本研究透過個案訪談及問卷調查，探討影響我國物流中心採用或不採用作業基礎成本制之因素。研究結果發現個案公司受到計價策略之彈性、管理制度或資訊系統之功能及集團策略或高階主管支持程度等因素影響其採用作業基礎成本制之決策。問卷調查結果亦指出，已採用ABC者明顯較同意成本制度之功能、選擇成本制度之自主性及作業程序特性等三項因素之影響。個案訪談及問卷調查兩階段之發現大致相符。

