環境變化事件影響資訊從業人員工作類型及技能需求之研究
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本研究探討網際網路使用的普及化、網際網路商業應用的泡沫化及國內經濟景氣的低迷等環境事件，對於資訊人員工作類型及技能需求的影響。共收集六個月平面媒體的徵才廣告資料，取得5549份樣本進行分析。資料分析後發現，資訊人員的徵才廣告數量，隨著國內經濟景氣的低迷而大幅減少；網路相關人才的需求比例，因網際網路使用的普及化而增加，也隨著網際網路商業應用的泡沫化而向下調整修正。程式設計師之需求最高，具有網路或資料庫專業技術人員的需求有漸增的趨勢。企業對於二十六種資訊技能需求，在近四年內的技能需求變化不大；以微電腦作業系統、物件導向程式設計、網路規劃與管理及資料庫管理等需求較為迫切。而受到經濟不景氣及失業率升高的衝擊，雇主對資訊人員之工作內容及技能需求也有日漸嚴苛的趨勢。

