存貨記錄不正確對於存貨控制決策之影響
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存貨不正確是指存貨品項實際數量與記錄數量發生不一致的情況，存貨記錄的錯誤須經由盤點作業以進行校正，因此在盤點之前，存貨記錄存在不正確之可能性。存貨資料的正確性攸關存貨控制決策的擬定，從而影響企業的獲利能力，面臨競爭日劇的經營環境，良好的存貨控管是企業降低營運成本、提昇競爭力的要務之一。回顧目前有關存貨控制決策的研究，大多忽略或漠視庫存記錄不正確的現象，基於存貨資料完全正確假設所做之決策，不僅不符實際存貨管理的情況，亦可能導致交易的重大損失。有關存貨不正確對於控制決策之影響，本研究是以定期盤點存貨系統為對象，針對週期存貨錯誤量相關於存貨目標水準與盤點週期的情況，藉由量化模式的建立與分析，探討存貨不正確對於廠商採購與盤點等控制決策的影響，研究中亦藉由決策對於各項參數變化之敏感度，分析不同系統特性下存貨正確性對於存貨成本及服務水準等績效指標影響之差異。

