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    二十一世紀十年間，媒體間的變革仍持續，新舊媒體交替，相互融合匯流，媒體間的關係，既合作又競爭，傳統大眾媒體的力量已經式微，相對而崛起的，是因應時代而生的目標媒體。

表一：大眾媒體與目標媒體的世界觀
	平等
	大眾媒體
	媒體
	目標媒體
	選擇

	
	大眾
	對象
	目標對象
	

	
	集體思想
	意識
	個人思想
	

	
	同化
	現象
	異化
	

	團結、連帶
	團隊作業
	組織構造
	有能力的個人
	想像力、創造力

	
	單一生活型態
	生活
	去單一生活型態
	


資料來源：吉良俊彦 (２００６)。 《ターゲット・メディア主羲》，東京：宣伝会議，頁２３。

    基本上，雜誌就是目標媒體，可以依照不同目標的興趣，進行內容設計與製作，並且在數位化與網路的協助之下，有想像力與創造力的個人，甚至可以自力架設網站定期發行雜誌，即時傳達個人的理念與思想，並且與不同生活型態的目標對象進行互動與溝通。

    同時，就媒體的差異性而言，雜誌相較優於其他媒體之處，在於雜誌具有深度傳播訊息效果，可以讓雜誌讀者持續關心且專心尋找符合需求的相關消費資訊，進而採取具體行動，而從雜誌的廣告效果來看，即可知雜誌出版產業的重要性。

台灣雜誌出版業的競爭與挑戰

    根據《商業營業登記》資料顯示，台灣雜誌出版產業自2004年後，家數逐年成長，2010年已有7,544家登記營業雜誌出版，可見台灣雜誌產業市場競爭者眾多，雜誌出版業者為求生存，無不努力求新求變，近年來，台灣雜誌出版業更是相對有不錯的表現，各類型雜誌推陳出新，整體廣告與相關營收業績均有成長。
    
    然而隨著全球金融動盪、物價上漲，消費者節省生活支出， 2012年台灣雜誌出版市場萎縮，相較於六年前，銷售量下跌，特別是紙張成本上揚，編印成本佔業者成本達三四成以上，面對銷量下降與成本上升的雙重挑戰，台灣雜誌出版業者的收入來源除仰賴傳統廣告營收與銷售收入之外，現今，不少雜誌出版業者藉由舉辦活動來增加獲利來源，力求在艱困的環境當中，尋找發展的契機。

    而從雜誌出版人力發展狀況來看，目前，台灣雜誌出版產業專業背景，以採編與語言能力為主，專業能力為輔，人事成本偏高，加上人才培訓成本高，人才流動率高，由於人才是雜誌出版產業的核心，人力不足與短缺，相對使得台灣雜誌出版業者經營更顯困難，特別是相較中國大陸雜誌出版業近年來的發展與成長，以往台灣最值得驕傲在採編與議題發想人才的優勢正在流失，的確令人憂心。

    儘管台灣雜誌出版讀者群仍以訂戶為最大來源，然而從零售通路經營現況來看，出版週期越短、時事性越高的雜誌在實體通路銷售有高於虛擬通路的趨勢；而在實體通路當中，專業性越高、核心主軸較為集中的雜誌則在書店銷售有高於便利商店的趨勢。

台灣雜誌出版業的數位化與困境

    另一方面，根據《2011年出版年鑑》指出，目前在數位平台可以看到的臺灣電子雜誌，已經超過兩百種，數位內容通路平台商也紛紛出現，台灣雜誌出版現今數位發展現況，主要有四種發展類型，分別是數位雜誌、電子報/資料庫、互動式數位雜誌與新媒體，分別說明如下：

    數位雜誌發行型式，多與紙本雜誌內容相同，發行格式以PDF為最大宗，而由於目前平板電腦當道，許多業者紛紛透過研發APP，發行數位雜誌。

    同時，雜誌出版業者，為與數位雜誌做區隔，且開發更多獲利模式，紛紛發行電子報，或是建置電子資料庫，透過廣告點擊與會員會費增加收入；另一方面，為因應數位化與紙本雜誌銷量萎縮，為吸引會員與讀者，則針對當期所發行紙本雜誌，重新編寫並增加內容，發行互動式數位雜誌。

    目前，已有不少雜誌出版業者，為避免被淘汰，成立獨立影視中心，拍攝專題報導紀錄片，將採訪、劇本與內容同步完成，宛如新媒體。

    然台灣雜誌出版業在數位化歷程當中，所面臨的困境在於許多業者缺乏資金與技術進行數位化，或是已經開始數位化的業者，面臨盜版猖獗，與電信平台廠商合作模式不明確，甚至無法得知最佳獲利模式。

    而為因應數位化趨勢，建議政府相關單位可以有以下作為：

一、內容才是雜誌出版數位化的關鍵，政府應該透過獎勵與輔導機制，鼓勵台灣雜誌出版業者，進行數位內容研發與創作，強化業者多媒體應用與整合能力。
二、鼓勵與協助台灣雜誌出版業者與電信平台廠商合作，建立雙贏合作模式。
三、積極且持續協助台灣雜誌出版業者取締盜版，保障業者相關權益。
四、架構台灣雜誌出版業者數位化溝通平台，，讓業者間可以彼此對話與合作，鼓勵業者間相互數位化經驗分享。

    基本上，上述台灣雜誌出版產業的樣貌，則充分反映台灣雜誌出版產業的特性：

一、雜誌出版市場規模有限，競爭者眾多，屬完全競爭市場。
二、雜誌出版產業經營朝多元發展，廣告、內容銷售與活動成為收入主要來源。
三、人才是雜誌出版產業的核心競爭力來源。
四、雜誌出版業者已經因應不同銷售通路，進行商品行銷區隔。
五、雜誌出版業數位化歷程，正面臨挑戰與變革。

    而台灣雜誌出版業在面對嚴峻競爭與有限的市場環境，近年來，已有不少業者前進中國大陸，希冀能夠在中國大陸能夠開拓新天地。
    
從學理上來看，台灣雜誌出版業的發展可能性，主要包括在舊市場與新市場有關產品與通路的發展。

若以安瑟夫（Anosoff）的產品/市場擴展矩陣(Product/market expansion grid)做為參考架構，分析台灣雜誌出版產業的發展策略與趨向，可以發現台灣雜誌出版業在新通路舊市場的開發方面，包括開發數位通路、建置連鎖加盟通路等；而在新產品舊市場方面，則有提供行之多年的代編服務、活動公關、教育訓練、貿易參展與整合行銷等服務。

至於新市場部分，則因為華文同文同種因素，中國大陸市場仍為諸多雜誌出版業者主要進軍的市場，透過兩岸雜誌出版、兩岸數位出版與活動公關，進行新市場開發。

表二：雜誌出版產業產品/通路/市場拓展矩陣
	產品
市場
	舊產品
	新通路
	新產品

	舊市場
	雜誌出版
	數位（手機、平板、電子雜誌）
連鎖加盟通路
	代編服務
活動公關
教育訓練
貿易參展
整合行銷

	新市場
	兩岸雜誌出版
	兩岸數位出版
	活動公關


資料來源：全國意向分析整理

台灣雜誌出版業的發展-前進中國大陸

    近年來，隨著兩岸關係趨向和緩，兩岸間相關事務性協商與合作頻繁，特別是兩岸都宣布雜誌得以「內容版權授權」方式合作，但在臺灣與中國大陸不同雜誌出版體制背後，卻有投入經營程度的層次考量，因中國大陸的雜誌「許可刊號」不得私自進行出售、轉讓、分租、合資、合作等行為，臺灣業者目前只能以擦邊球方式到中國大陸尋求機會，私下迂迴的租牌經營，但此方式既沒有任何法律保障，又很容易發生糾紛，相對使得許多臺灣雜誌出版集團對中國大陸市場多採觀望與保留態勢。

    而現今台灣雜誌出版業者在中國大陸地區營運或與相關單位/機構合作發行雜誌的經營概況，則面臨出刊量(銷量)下滑，與業者合作經營不善，無法突破中國大陸市場等挑戰。

    在政策上，無法取得刊號、無法獨資、中國大陸官方組織主導性強、潛規則多，排除過多種類雜誌、各區各省規則皆不同；在營運上，中國大陸業者無法完全信任、操作模式不同、經營不順、私下兜售雜誌，在加上中國大陸雜誌出版業者擁有大量官方與財務資源支持，台灣業者難以與其相競爭；在廣告上，由於兩岸仍有文化差異，台灣雜誌出版業者在當地很難尋找廣告主，因此須投入大量資金，相較台灣，在中國大陸宣傳成本高；而在人力上，台灣雜誌出版業者，不知如何拓展人脈資源，人才尋覓困難，而中國大陸雜誌出版人才專業性快速提升，相對人力成本快速提高。

    同時，在財務上，難以與合作夥伴回收營利；在文化上，兩岸文化差異大，中國大陸各地讀者偏好不盡相同；在盜版上，中國大陸盜版猖獗，損及台灣雜誌出版業者相關營利。 

    從兩岸雜誌出版人才競合現況來看，，短期內，中國大陸雜誌出版人才可追上台灣水平，不過，在文學編採人才方面，台灣雜誌出版人才仍有文化底蘊優勢，然而中國大陸擁有大量官方與財務資源支持，台灣雜誌出版業者難以具有優勢掌握中國大陸市場，再加上中國大陸需要瞭解的層面太廣，而中國大陸為利於內部市場雜誌與專業發展，不開放刊號，臺灣雜誌出版業者將很難進入中國大陸市場。

    而為因應兩岸未來的發展，至於在政府政策方面，建議政府相關單位可以有以下作為：

一、扶植台灣雜誌出版業者赴中國大陸投資發展。
二、進行兩岸政策協商，中國大陸與台灣相互對等開放雜誌出版市場。
三、進行兩岸出版法規政策斡旋，增加中國大陸領導人對台灣雜誌出版業的認識與理解，讓中國大陸能夠嘗試開放特定專業刊號，讓台灣雜誌出版業者能夠在大陸出刊。
四、強化兩岸業者交流，透過兩岸雜誌出版業者相互交流，互相提供中國大陸與台灣雜誌業者的發展經驗，共同發展華文雜誌出版產業。
五、建構兩岸雜誌出版合作平台，協助台灣雜誌出版業者進行商機媒合，並且保障台灣雜誌出版業者赴中國大陸投資發展權益。

兩岸雜誌出版業合作的未來：放眼世界華人市場

就台灣市場的現實來看，台灣雜誌出版業者能夠發揮的空間有限，從企業延續與永續發展的角度，台灣雜誌出版業者不應劃地自限，應以立足台灣，胸懷中國大陸，放眼世界的思維，進行短中長期發展策略的規劃。

從區域發展的角度來看，台灣與中國大陸雜誌出版業同屬大中華市場，基於中華文化的共通性，相互認識與理解較為容易，而隨著兩岸關係往來密切與頻繁，兩岸雜誌出版業的確有著較為容易合作的基礎與氣氛。

    而根據臺北市雜誌商業同業公會《2011年出版年鑑》顯示，中國大陸約有九千八百多種雜誌，其中七成以上是產業科技專門性期刊，其內容較少涉及敏感議題，應該是兩岸期刊業者可以合作的首選領域之一，因此，建議兩岸政府可以先就專業專門領域雜誌出版，進行協商，鼓勵兩岸雜誌出版業者相互合作，強化兩岸專業專門領域雜誌出版的交流，在互惠互利的前提下，把餅做大，共同開發華人專業專門領域雜誌出版市場，並且共同合作，進軍國際市場。
  
    另一方面，臺北市雜誌商業同業公會在《2011年出版年鑑》當中亦指出，電子雜誌是跨地域的新媒體，在兩岸傳統雜誌目前尚無法直通的現況下，臺灣雜誌出版業者所製作的數位版雜誌，是容易接觸中國大陸讀者的好管道，建議可以「臺灣電子雜誌館」的概念，如果能集合多家雜誌組成雜誌館平台，讓臺灣以外的讀者，包括中國大陸、北美、星、馬、港、澳等華人世界閱讀中文的讀者，都能方便讀到、看到、買到、拿到豐富多元的臺灣雜誌出版品，這也是臺灣雜誌出版業者走出臺灣，擴大市場的好管道。

    如果以此觀念為前提，或許政府與台灣雜誌出版業者，必須要開始思考如何透過具體行動，打造台灣電子雜誌館。

　　事實上，有鑑於以往政府多半透過分年分項工作計畫，推動產業數位化與國際化， 相關計畫往往受限年度預算與執行單位層級，無法永續與延續推動，而打造台灣電子雜誌館的概念，其實，是建構台灣電子雜誌平台，希冀透過此一數位平台建置，能夠讓台灣雜誌出版業者走出台灣，前進大陸，通往世界，相關工作絕對不只是透過單一計畫建置入口網站而已，相關事涉工作細節雖有待檗劃，然至少可以先在此建議以下相關具體方向。

一，透過建構單一入口的台灣電子雜誌館網站，讓世界各地華人能夠更容易接近使用台灣雜誌出版相關內容。

二、建構台灣電子雜誌館，建議由政府出資，編列相關開辦預算，透過分年計畫逐步進行維運，與台灣雜誌出版相關公協會合作，鼓勵台灣雜誌出版業者加入，共同行銷台灣雜誌出版相關內容。

三、鼓勵台灣雜誌出版業者進行國際化，協助台灣雜誌出版業者與國際合作，以台灣雜誌館為平台，除行銷華文市場之外，更應進行內容調整與語言形式轉換，以朝向國際市場發展。

四、虛實整合，台灣電子雜誌館，更需要透過實體展演活動規劃與舉辦，藉由參加會議與展覽進行相關內容推介與行銷。

五、兩岸更可以台灣雜誌館為範例，進行相關內容合作，相互觀摩與學習，共同開發華人市場。

結語：華文雜誌出版產業的台灣經驗 

相較於中國大陸，台灣地狹人稠，市場空間與腹地有限，而台灣雜誌出版產業，歷經多年的發展，在數位化與國際化的浪潮當中，逐步累積相當的華文雜誌出版產業的台灣經驗，無論在內容產製與相關創意展現方面，許多台灣雜誌出版產業的出版品，經常令人驚艷與讚嘆。

然隨著中國大陸的市場開放，兩岸關係的往來密切，似乎也為台灣雜誌出版業者，找到可以發揮台灣經驗的新天地，而近年來，中國大陸雜誌出版業的快速發展與進步，相對而言，也開始逐步限縮台灣雜誌出版產業在華人市場的空間，儘管兩岸雜誌出版產業間的合作，都先於台灣與中國大陸政府間經濟協商，但競爭下的合作，似乎是兩岸間創造雙贏的可能路徑，似乎也正考驗兩岸政府相關單位與雜誌出版業者的智慧。

事實上，台灣經驗往往走在政府前面，台灣的雜誌出版產業，儘管形勢嚴峻，然危機當中，處處可見生機與轉機，的確有不少業者已經深耕台灣，胸懷中國大陸，放眼世界，在變動的環境當中，依然能夠有所表現，面對全球市場局勢，沒有不景氣，只有不努力，讓我們樂觀以對，共同創造華人雜誌出版產業的台灣奇蹟！
