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許多研究調查均指出專案規劃對於專案生命週期後續階段執行的成效具相當程度的影響，規劃階段對日後工程興建品質及成本與進度的影響亦至鉅。專案先前規劃一向是營建業相關研究中重要的議題，然而在營建業大多數的案例中專案先前規劃的執行並不受重視，導致專案的需求未獲明確記載及妥善地分析及管理，造成了專案後續的變更設計，嚴重影響專案成本與進度的表現，因此需要一個更好的方法來定義、分析與管理專案的需求，以免專案規劃階段的錯誤延續到生命週期後續階段，而需要更多的資源、成本與時間來彌補，進而影響專案整體的績效。本研究的主要目標為瞭解妥善管理專案需求所能帶來的好處，調查營建專案從事需求管理的情況，以及評估需求管理對於專案績效的影響。本研究根據需求工程的理論來建立專案需求管理模式，並發展一具體方法來定義與評估專案進行需求管理的層級，並以統計分析的方式來探討進行需求管理與專案成功的相關性，專案成功包括對於專案成本、進度、變更設計以及專案利害人滿意度等衡量構面。此外，研究中亦討論如何判定影響專案表現之關鍵需求，並解釋各項專案需求對於專案的影響程度。此外，所蒐集之資料亦以追求標竿的方法來進行分析，藉以調查台灣營建業中頂尖的專案如何藉由完善的需求管理來提升專案的績效。

