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黃信捷
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黃世雄

E-mail shhuang@mail.tku.edu.tw

摘要

為瞭解國立空中大學紙本教科書數位化出版之可行性，本研究針對實際

使用教材的空大學生進行紙本式問卷與網路問卷調查，對教職員進行訪

談調查。研究結論如下：充分瞭解空中大學教職員生所期望的教科書出

版載體是以傳統的「紙本教科書」列為首選。紙本教科書目前雖然是教

職員生的首選，但進行數位化之可行性頗高。本研究調查顯示，現階段

空大教科書出版應以紙本與數位化同步並行方式進行為宜。教科書數位

化出版運用POD隨選印刷機制與網路線上出版方式，可解決學生買不到
書的情形，並落實環保觀念，節省紙張及印刷成本；應可建立空大教科

書出版之實質「零庫存」管理理念。教科書數位化可使得內文之修訂、

勘誤、改版工作更為快速方便。若要進行數位化，應製訂相關數位規格

如PDF格式及數位化作業標準。教材數位化的落實，可做為未來空大廣
播、電視等影像視訊教材數位化網路連結之基礎，提升將來空大數位教

材同步與非同步的教學效益。

關鍵詞：教科書數位化，電子出版，網路出版，電子書，隨選出版，隨

選印刷

緒 論

國立空中大學

教科書數位化可行性研究
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20

註1
70.2%

25.3% 49.4% 註2
30.4%

) 11.2%
39.9% 32.1% 註3

(一) 研究目的與研究問題

1. 研究目的

(1) 
(2) 
(3) 
(4) 

(5) 

?
(6) 

?
(7) 

276
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(8) 
2. 研究問題

85 91 註4
91 151 30

101 20 10
110

85 91 註5
113 29 9

VCD

92 4
註6

7% 44%

(1) 

(2) 

(3) 

(4) 

(5) 
(6) 
(7) 

(二)          研究範圍與限制

1. 研究範圍
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2. 研究限制
(1) 92 9 93 5

(2)

(3)

二、國立空中大學教科書出版現況
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(一)       空大教科書的出版與稿源審核

註7

7 9 21
27

(二)空大教科書編撰印製過程

21

註8 92 4
17

1. 10 31
2. 12 31
3. 5 15

1

1
2
3

1
2

1 2

表1 國立空中大學教科書出版工作流程時間表
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三、數位出版格式、相關標準與應用

(一)        電子書籍文件格式

?

EXE CHM HLP
PDF WDL SWB LIT EBX RB EBK 註9 EXE

IE HLP CHM

5

6
7 ( )   (
8
9
10
11

1
2
3
4

12

13

14

15

16

17
18

19

6
10

13

18
6

5

3

4
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Windows

1. EXE文件格式 註10

Active e-Book Compiler3.02 ePublisher Gold1.3 e-
Book HTML Compiler Pro 2.12

EXE Flash Java
IE

2. CHM和HLP格式

CHM HLP Windows
CHM HLP

註11
3. CEB格式
CEB CEB

CEB Apabi Reader
CEB Apabi Reader

註12
4. PDF格式

PDF Portable Document Format Adobe
PDF

PDF Adobe Acrobat Reader
PDF

PDF
註13 PDF

PDF
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CTP
PDF 註14

5. PDG格式

30
PDG

Superstar Reader 註15
6. WDL和WDF格式

WDL WDF

DynaDoc Reader
WDL

WDL DynaDoc
Reader 註16

7. ABM和BOK格式

ABM BOK

註17
8. HTML Hypertxt Markup Language

9. XML eXtensible Markup Language

註18
10. DynaDoc

(三)電子書的格式標準與組織

Association of American
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Publishers, AAP 註19
ONIX International ONIX Product Information Standards 2.0 DOI Foundation

Digital Object Identifier DOI Open eBook
Forum OeBF OeBF Open eBook OeB
註20

OeB eBook Reader Systems
OeB
註21 OeB

Publication Structure OeBPF
HTML 4.0 XML Namespace Dublin Core Metadata USMARC 

Cascade Style Sheet CSS 1.0 Unicode Character Sets UTF-8 and UTF-16
encoding MIME Media types
eBook OeBPF

註22
OeBF Open eBook Forum

EBX The Electronic Book Exchange Working Group 註23
E-Book Japan Consortium

OeBF Open eBook Forum 1999 10 OEB1.0
HTML XML World Wide Web

OeBF
Adobe Microsoft

註24
EBX The Electronic Book Exchange Working Group 1999 5

EBX0.5

E-Book Japan Consortium 註25

JepaX 註26 Web T-Time Open
eBook JepaX

XML
XML
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XSL Web

JepaX
XSL

四、研究方法與工具

30 10

500 91

2

1.
2.
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五、研究結果分析

500
http://survey.nou.edu.tw/

356

(一) 紙本式問卷與網路問卷之受試者在各項研究變項之對照分析

1. 基本資料對照分析

表2 各中心學生抽樣調查人數

2,570  3.14 16
31,065 37.91 189
7,950   9.70 48
3,725  4.55 23

11,982  14.62 73
4,006  4.89 24
5,102   6.23 31
8,863   10.82 54
1,796  2.19 11
2,060   2.51 13
1,102   1.34 7
1,125   1.37 7

597   0.73 4
81,943 100 500

=500 =356

88% 90%
7.2% 6% 
26.8% 43% 
73.2% 57%

40-49 (42.6%) 30-39 50%

18.6% 19%
85 89 90

44% 46%
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=500 =356

82.6%

13.6%

48.4% 36%

41.4%

53%

3 2 . 4 %

15.2%

2. 國立空中大學教科書出版時效與購買方式

97%

41%

51%
41%

42%

44%

22%

21%

n=500 =356

82%

68.8% 16.8%

42.4%
36.2%

23.4%

3. 國立空中大學教科書出版編輯、印刷品質問題

78% n=356

66% 24%

n=356
24%
18%

12% n=797

(25.4%)
33%
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4. 國立空中大學教科書出版發行方式
(1) 

411 n=500 82.2% 203 n=500 40.6%
VCD 32.8% DVD 23.4% CD-ROM 19.6%

N=971 229 24%
169 17% 159 16%

CD VCD VCD 11% CD-
ROM 10% DVD VCD

(2) CD-ROM DVD
45.6%

43.8%
52% 39%

(3) CD-ROM DVD
38.2%

23.8% 20.2%
16.4%

12%
11% 10%
10%

(4) CD-ROM DVD

40.6%
23.2% 21.2%

31%
14% 12%

32.8%
29.2%

19.4%

19%
1 6 %

1 4 %
n=684
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(5) 
46%

39.8%
54% 30%

(6) 
34.8%

29.6%
17.6% 16.8%

11%
10% 10%

10%

(7) 
27%

25.4%
19.8%

14%
13%

11% 11%
11%

(8) 

46.8%
32%

30.4 21.2%

14.8%
25%

21% 17%



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

289

8% 7%

8%

(9) 

68.4%
32.8%
22.8% 8.2%

PDA
54%

17%
7% 6% PDA

(10) 

85.2%
7.8%

91% 4%

(11) 
80.4%

32%
2 8 . 6 %

22.6%
26% N=1183

12% 11%
10%

10%
(12) 
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6. 國立空中大學教科書價格及計價問題
(1) 

50%
17.2% 12.2%

41% 36%
34% 15%

12% 61%

(2) 

41.2%

20% 17.4%
23%

13.2%
10.6%

10.6%
21%

17%
10.6% 10.6%

10%
5. 國立空中大學教科書數位化使用之閱讀器問題

n=500 =517

77.4% 62%

15.4% 16%

11.4% 11%

7.6% 3%

PC

PDA

E-Book Reader

WAP
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19%
(3) 

37.6%
21% 16.4%

10%
30%

ATM 11%
10%

( 二) 紙本式問卷調查受試者背景變項在各項研究變項之交叉分析

1. 學生身分與各變項之卡方分析
(1) CD-ROM DVD

.588 P 0.964 P .05
CD-ROM DVD

3

(2) 

3.477 4 P 0.964 P .05

4

31 7 162 36.8 168 38.2 33 7.5 46 10.5
4 6.7 22 36.7 24 40 3 5 7 11.7

35 7 184 36.8 192 38.4 36 7.2 53 10.6

.588     p .05   df 4

表3 學生「身分」與「空大教科書採用CD-ROM或DVD
光碟電子書方式出版發行意見」之卡方考驗統計
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26 5.9 180 40.9 152 34.5 24 5.5 58 13.2
3 5 21 35 19 31.7 4 6.7 13 21.7

29 5.8 20 140.2 171 34.2 28 5.6 71 14.2

3.477   p .05                                         df 4

表4  學生「身分」與「空大教科書出版發行，如採用
數位化網路出版發行方式」意見之卡方考驗統計

(3) 

6.294 4 P .178 P .05

5

2. 學生年齡與各變項之卡方分析
(1) CD-ROM DVD

19.921 12 P .069 P .05
CD-ROM DVD

6

表5 學生「身分」變項與「空大教科書採用數位化網路
出版方式出版，在費用方面意見」之卡方考驗統計

223 50.7 52 11.8 57 13.0 70 15.9 38 8.6
27 45.0 6 10.0 4 6.7 16 26.7 7 11.7

250 50 58 11.6 61 12.2 86 17.2 45 9

6.294   p .05 df 4 
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(2) 

12.15 12 P 0.434 P .05

7

表6 學生「年齡」變項與「空大教科書採用CD-ROM或DVD
光碟電子書的方式出版發行」意見之卡方考驗統計分析表

20 29 6 13.6 16 36.4 14 31.8 3 6.8 5 11.4
30 39 17 9.8 60 34.7 64 37 17 9.8 15 8.7
40 49 11 5.2 87 40.8 78 36.6 14 6.6 23 10.8
50 1 1.4 21 30 36 51.4 2 2.9 10 14.3

35 7 184 36.8 192 38.4 36 7.2 53 10.6

19.921     p .05                        df 12  

表7 學生「年齡」變項與空大教科書的出版發行，採用

「數位化網路出版」發行方式看法之卡方考驗分析表

20 29 3 6.8 21 47.7 11 25 4 9.1 5 11.4
30 39 13 7.5 66 38.2 58 33.5 12 6.9 24 13.9
40 49 10 4.7 91 42.7 77 36.2 9 4.2 26 12.2
50 3 4.3 23 11.4 25 14.6 3 4.3 16 22.9

29 5.8 20 140.2 171 34.2 28 5.6 71 14.2

12.15   p .05 df 12

(3) 

10.127 12 P 0.605 P .05

8
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3. 學生選讀學系與各變項之卡方分析
(1) CD-ROM DVD

24.074 24 P 0.457 P .05
CD-ROM DVD

9

表9 學生選讀「學系」與「空大教科書採用CD-ROM或DVD
光碟電子書方式出版發行意見」看法之卡方考驗統計表

2 5.7 15 8.2 19 9.9 6 16.7 6 11.3
5 14.3 28 15.2 22 11.5 3 8.3 7 13.2
4 11.4 43 23.4 49 25.5 9 25 13 24.5
7 20 26 14.1 20 10.4 2 5.6 3 5.7
5 14.3 21 11.4 14 7.3 2 5.6 3 5.7
8 22.9 43 23.4 52 27.1 10 27.8 14 26.4
4 11.4 8 4.3 16 8.3 4 11.1 7 13.2

35 7 184 36.8 192 38.4 36 7.2 53 10.6

24.074   p .05 df 24 

(2) 

36.835* 24 P 0.045 P .05

10

表8 學生「年齡」變項與「空大教科書採用數位化網路出版

方式出版，在費用方面意見」之卡方考驗統計分析

20 29 22 8.8 6 10.3 5 8.2 9 10.5 2 4.4
30 39 88 35.2 20 34.5 28 45.9 26 30.2 11 24.4
40 49 107 42.8 24 41.4 23 37.7 36 41.9 23 51.1
50 33 13.2 8 13.8 5 8.2 15 17.4 9 20.0

250 50 58 11.6 61 12.2 86 17.2 45 9

10.127  p .05 df 12 
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表11 學生選讀「學系」變項與空大教科書採用數位化網路

出版方式出版，在費用方面意見」之卡方考驗分析表

22 8.8 6 10.3 5 11.7 7 8.1 8 17.8
32 12.8 6 10.3 5 12.9 8 9.3 14 31.1
62 24.8 12 20.7 19 25.1 21 24.4 4 8.9
31 12.4 7 12.1 11 7.6 8 9.3 1 2.2
25 10.0 8 13.8 5 5.8 6 7.0 1 2.2
63 25.2 16 27.6 9 26.9 28 32.6 11 24.4
15 6.0 3 5.2 7 9.9 8 9.3 6 13.3

250 50 58 11.6 611 12.2 86 17.2 45 9.0

43.126**     p .05 df 24

(3) 

43.126** 24 P 0.010* P .05

11

表10 學生選讀「學系」變項與空大教科書出版發行

採用數位化網路出版方式看法之卡方考驗分析

4 13.8 16 8 20 11.7 1 3.6 7 9.9
4 13.8 28 13.9 22 12.9 2 7.1 9 12.7
2 6.9 52 25.9 43 25.1 8 28.6 13 18.3
5 17.2 34 16.9 13 7.6 3 10.7 3 4.2
5 17.2 20 10 10 5.8 2 7.1 8 11.3
8 27.6 42 20.9 46 26.9 10 35.7 21 29.6
1 3.4 9 4.5 17 9.9 2 7.1 10 14.1

29 5.8 201 40.2 171 34.2 28 5.6 71 14.2
36.835*    p .05     df 24   P .045
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六、結論與建議

(一)研究結論

1. 充分瞭解空大教職員生期望教科書出版載體以傳統「紙本教科書」為首選
24%

21% CD-ROM DVD 17%
16%

411 82.2% 203 40.6%
VCD 32.8% DVD 23.4% CD-ROM 19.6%

Cochran Q Cochran Q 1301.05 p
.000*** p 0.001 12 13

表12 空大教科書出版應採用何種媒體
較符合需要次數分配表 （複選題）

%
411 82.2
79 15.8

CD 153 30.6
51 10.2

VCD 203 40.6
CD-ROM 117 23.4
DVD 164 32.8

CD VCD 134 26.8
98 19.6
19 3.8
3 0.6

N=500

2. 紙本教科書目前雖是教職員生的首選，但進行數位化之可行性頗高
52% CD-ROM DVD

54%
43.8% CD-ROM DVD 46%

Open University 
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3. 本研究調查顯示，現階段空大教科書出版應以紙本與數位化同步並行方式進
行為宜

91%
85.2% 100%

註27

註28
註29

?

註30

Cochran Q
1. 411
2. 79
3. CD 153
4. 51
5. VCD 203
6. CD-ROM 117
7. DVD 164
8. CD VCD 134
9. 98

10. 19
11. 3

***p .001

1301.05***

表13 「空大教科書出版應採用何種媒體較
符合需要」之Cochran Q 檢定統計表
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4. 教科書數位化可使內文之修訂、勘誤、改版等工作更為快速方便

32.8%

88 17.6% 84
16.8% 356 118 33%

165 46.34%

5. 若要進行數位化，應製訂相關數位規格如PPDDFF格式及數位化作業標準
PDF

PDF POD
註31

hyperlink PDF SGML/XML

PDF

6. 教科書數位化出版運用PPOODD隨選印刷機制與網路線上出版，可解決學生買不到
書情形，並可建立空大教科書出版之實質「零庫存」管理理念

POD
POD

POD

註32
POD 100 200
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POD, Print on demand

註33

POD

7. 空大教科書數位化之後的閱讀平台仍以個人電腦（PPCC）為學生之首選

77% PDA
Cochran’s Q Cochran’s Q 1152.72

6 p .000*** p 0.001
14 15

表15 「空大教科書的出版應採用何種閱讀器」
之Cochran Q 檢定統計表 （本題為複選題）

Cochran Q
1. PC  387
2. PDA PDA 77
3. WAP WAP 38
4. E-Book Reader  57
5. 55
6. 68
7. 9

***p .001

1152.72***

表14 「空大教科書的出版應採用何種閱讀器」
之次數分配表 （本題為複選題）

PC  387 77.4
PDA PDA 77 15.4
WAP WAP 38 7.6
E-Book Reader  57 11.4

55 11
68 13.6
9 1.8

(N=500)
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8. 空大學生認為教科書數位化採用之付款方式與工具為信用卡
37.6%

21% 30%

(二)       研究之建議

1. 賡續加強空大紙本教科書出版工作，但應立即進行數位化出版規劃工作

Market Data Retrirval 註34 1988 48%
2000 70% 2001 4 MIT

Open Courseware Initiative and Open Knowledge Initiative
2000

註35

Pearson PLC
註36

2004 Safari Books Online

Pearson
34
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2. 加強空大教科書內容、編排、校對及勘誤之工作

!

3. 現階段應可進行紙本與數位化並行方式發行，以兼顧空大學生之權益，可先
選擇管理資訊學系或選修人數少之科目進行

20

,
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註37

註38

(1) 

(2) 
(3)

註39
4. 空大教科書數位化宜採用PDF數位格式

EBook
Adobe

Open eBook Forum OeB

PDF
PDF

5.確實運用POD（Print on Demand）系統與技術
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2000 5

POD POD
0.2-0.25 10 300

註40
POD

POD

POD POD
200

註41 POD Print on Demand

6. 面對「數位大學網」的來臨，應在「數位內容」製作傳播上及早規劃與因應

2002 2 Digital Content

C
Content e
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註42

e-learning

7. 努力解決教科書著作數位版權之著作權及數位版權保護問題

註43

ARM Active Rights Management

註44

?

e-book
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e-book

DRM

8. 結合空大網路書店行銷網，連結數位化電子教科書，成為空大教科書數位發
行「入口網站」，以提升「空大網路書店」之實質效益

500 68 13.6% 356 41%

9. 結合空大廣播、電視之視音訊教材，進行教材庫資料整合與推播。讓空大教
科書內容數位化在遠距教育上的應用更為落實

XML 註45

10. 盡早研擬電子商務機制以因應未來數位化之運作模式
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註46

11. 空大教科書數位化之優缺分析
(1) 
a. CD-ROM

b.

c.
d.

e.
f.
g. Bandwidth

h.
i.
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j.
k. CD-ROM DVD

l.
m. PDF

n.
o.

(2) 
a.

b. POD
POD

c.

d.
e.
f.
g.
h.
i.
j.
k. PDF
l.
m.

o.

p.
q.
r.
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s.
t.
u. e

e
v.

PDF Powerpoint

註47

註 釋

，
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註1 ，國立空中大學研究報

告（2002年6月），頁165。
註2 註1，頁166。
註3 註1，頁163。
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Abstract
This study is intended to explore the feasibility of the textbooks in the format of
digital publishing to be employed by NOU. This study is conducted via the survey
of the NOU students and the interviews with the faculty members and administra-
tors. The students can express their opinions in the two different ways, either via
an online questionnaire, referred to as the online group, or with a hardcopy,
referred to as the hardcopy group. The results of this study indicate the following
major findings:
After performing the survey, we found out that the students and faculty members
in NOU prefer paper text the most. Statistically, paper textbooks are still what
both the students and faculty members online survey. This research shows that
currently in NOU, both paper and digitalized textbooks should be utilized in the
same pace. Digitalizing textbooks utilizes POD Published On Demand and
online publication. This could solve the problem of students unable to purchase
the  required textbooks, and it is also environmentally friendly, saving papers and
printing costs.  It should be able to build on the management idea of actual zero
storage textbook publication.  It is strongly recommended that digitalizing text-
books can speed up the process of editing, reviewing, and renewal of a textbook’s
life cycle.  It is recommended that the PDF file format can be considered as the
standard of the NOU textbooks of digital publishing.  It is concluded that the text-
book in the digital format that link to the development of the digital media and
contents can lay a solid ground for integrating with the online learning in the
future.

Keywords Digitalized textbook; Digital publishing; Web publishing; Electronic
book(e-Book); Print on demand(POD)



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


